Staatssekretariat fur Wirtschaft SECO §

Arbeitslosenversicherung dig

Vorgehen bei Korrekturen im eService "Nachzahlung von Kurzarbeitsentschadigung auf
Lohnanteile fiir Ferien- und Feiertagsanspriiche"

Ihre Arbeitslosenkasse (ALK) hat Sie aufgefordert, Korrekturen vorzunehmen oder Abrech-
nungsperioden nachzureichen.

Offnen Sie den passwort-geschiitzten Link in der E-Mail der Arbeitslosenkasse und melden
Sie sich mit den Benutzerdaten an, welche Sie bereits fir das Ausflllen des Antrags benutz
haben.

Falls Sie die E-Mail nicht erhalten, stellen Sie sicher, dass sie von lhrem E-Mail-Programm
nicht als SPAM klassifiziert wurde. Wenn dies der Fall ware, missen Sie die Absender Ad-
resse «noreply@arbeit.swiss» in Ihr Adressbuch aufnehmen.

Offnen Sie die Abrechnungsperioden mit Status «Korrektur notwendig» oder «Nach-
reichen» mit einem Klick auf das Bleistift-Symbol.

Arbeitslosenkasse

Ubersicht Abrechnungsperioden
o~

L

BUR-Nummer: 52063482

Firmenname:

ALK-Nummer: 77

Einreichen Bearbeiten Abrechnungsperiode Status
& Gesamtbetrieb  In Bearbeitung bei: Firma

m

Ja N

o
o

Abbildung 1: zu korrigierende AP / nachzureichende AP auswihlen

Zu korrigierende Antrdage

Sie kdnnen bei den Datenfeldern, die von der Arbeitslosenkasse kommentiert wurden, die
Werte andern, einen eigenen Kommentar anbringen sowie fehlende Unterlagen hochladen.
Um die Kommentare einzublenden, missen Sie das Sternsymbol mit der Maus beruhren.

Nachzureichende Antrdge
Nachzureichende Antréage wurden von der Arbeitslosenkasse eréffnet und missen von
Ihnen wie eine neue Abrechnungsperiode ausgefllt werden.
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Arbeitslosenkasse

Antragsteller; N

docgenie®

t Zur Ubersicht

Ihr Antrag

orrektur abschliessen und zuriickgeben

Marz 2020

BUR 52063482
Gesamtbetrieb

Angaben zum Betrieh

Betriebsdaten Erfassung

Betriebliche Unterlagen

Browser-Empfehiung: Beste
Ergebnisse erzielen Sie mit Firefox
oder Chrome.

Abbildung 2: von der ALK angefordél:te Korrekturen

Arbeitslosenkasse

Bitte um Korrekturen

Ihr Antrag der Abrechnungsperiode Marz 2020 konnte noch nicht fertig bearbeitet werden. Siehe F mit *.
Positionieren Sie den Mauszeiger tiber dem Stern, um den Kommentarverlauf zu lesen.
Kommentar von ALK ‘ 3 ‘*
Betriebsdaten Erfassung
Betriebsabteilung Abt. Nr.
Abrechnungsperiode Marz 2020 Karenzzeit 0 Tage
Einfiihrung Kurzarbeit® = 01032020 (4 Beendigung Kurzarbeit | 31032020 £ =22 Arbeitstage effektiv
Wir i Arbeif 50% @
Gultig bis und mit 11.2020
Arbeitnehmende im Monatslohn Ll
Fur die Berechnung der monatlichen Ferien- und Feiertagsanspriiche in Stunden kénnen Sie folgende Hilfsformulare verwenden
@ bis 70 ! (' bis 400 / (" bis 3000 Mitar
Anzahl anspruchsberechtigte Arbeitnehmende (AN)& 3 X
Anzahl von Kurzarbeit betroffene Arbeitnehmende @ 3 x
Summe Sollstunden® 304 %
insgesamt aller anspruchsberechtigten Arbeitnehmenden
Summe Ferienanspriche ® 30 X
aller anspruchsberechtigten Personen pro Monat in Stunden
Summe Feiertagsanspriiche @ 15 X[k
aller anspruchsberechtigten Personen pro Monat in Stunden -
Summe wirtschaftlich bedingter Ausfallstunden@ 152 % A"de"{"ge"
aller von Kurzarbeit betroffenen Arbeitnehmenden (3 M henniclilEn ey }
15.00 % Nicht eit tand, «@itre auf 10 Stund derrs
AHV-plichtige Lohnsumme® GHE * icht einverstanden: CEN, Lnden anderr:
aller anspruchsberechtigten Arbeitnehmenden 2. M Erfossen: & Firma, heute 08:1
(max. Fr. 12'350 pro Person) {15 ]
(D Arbeitnehmende im Stundenlohn r & Defaule }

& Antragsteller/in Tipps zur Bedienung ll ® FAQ Lt Zur Ubersicht Thr Antrag

Marz 2020

BUR 52063482
Gesamtbetrieb

Angaben zum Betrieb

Betriebsdaten Erfassung

Betriebliche Unt

Browser-Emprehlung: Beste
Ergebnisse erzielen Sie mit Firefox
oder Chrome.

Bitte um Korrekturen
Ihr Antrag der Abrechnungsperiode Mirz 2020 konnte noch nicht fertig bearbeitet werden. Siehe Feststellungen gekennzeichnet mit
*

Positionieren Sie den Mauszeiger iiber dem Stern, um den Kommentarverlauf zu lesen.

Kommentar von ALK: ‘*

Anderung
(Z.M Ubermitteln: & *@, heute 09:21

allfalliger Kommen

allfallig

ur Arb:

Bitte noch die Ferienliste hochladen.

Betriebliche Unterlagen

1. & Defoult
Erforderliche betriebliche Unterlagen, die als PDF dem Formular bei der erstmaligen Geltendmachung eines A [
sind: —

1. Zusammenzug arbeitsvertraglicher Ferienanspriiche, resp. das Hilfsformular fiir die Berechnung der monatlichen Ferien- und Feiertagsanspriiche in
Stunden.
Aufstellung betrieblicher Feiertage

3. Wenn Abweichungen zum ASAL-Auszug (z.B. Anzahl der Mitarbeitenden, Solistunden, Ausfalistunden, Lohnsummen) vorhanden sind, reichen Sie
bitte einen Beleg mit einer Erkldrung zu den betreffenden Punkten ein.

Abbildung 3: von der ALK angeforderte zusatzliche Dokumente

Wenn Sie alle Abrechnungsperioden bearbeitet haben, driicken Sie auf «Korrektur ab-
schliessen und zuriickgeben» am oberen oder unteren Bildschirmrand.
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Sie haben nun folgende Mdglichkeiten:

nungsperiode anzeigen und abspeichern.
Mit der Schaltflache «Ein Schritt zurlick» ¥ gelangen Sie wieder in denBearbei-
tungsmodus und kdnnen die Angaben andern.

Abrechnungsperioden fir die Korrektur / zum Nachreichen auswahlen.

Arbeitslosenkasse

April 2020

BUR i / /
toute I'entreprise

+41 44 564 89 22 &
keugaheddiquei- Q@}v III
X
8318@yopmail.com 2 &
o

Angaben zum Betrieb

keugaheddiquei-831

8@yopmail.com

[1_ Zur Ubersicht || Ihr Antrag

Betriebsdaten Erfassung

Betriebliche Unterlagen

Nachzahlung von Kurzarbeitsentschadigung auf Lohnanteile fir Ferien- und Feiertagsanspriiche
« (Abrechnungsperioden Mérz 2020 bis Dezember 2021)

Danke fiir die Korrekturen!

s B Fese Ihr Antrag der Abrechnungsperiode April 2020 ist bereit fur die weitere Bearbeitung.

Abbildung 4: korrigierte Abrechnungsperiode zum Einreichen bereit machen

Sobald in der Ubersicht alle Abrechnungsperioden, welche Sie einreichen mdchten, den
Status «Korrektur durchgefiihrt» haben, starten Sie die Funktion «Einreichen...».

Dabei werden nur selektierte Abrechnungsperioden bertcksichtigt. Mochten Sie eine be-
stimmte Abrechnungsperiode nicht einreichen, stellen Sie den Radiobutton auf «Nein»
(Achtung: dies kénnen Sie selber nicht riickgangig machen, nur die ALK kann den Radio-
button wieder auf «Ja» stellen):

Arbeitslosenkasse

Ubersicht Abrechnungsperioden

s

L

BUR-Nummer: 85846700

Firmenname: AMX Consulting Sar

ALK-Nummer: 77

Einreichen Bearbeiten Abrechnungsperiode Status

e toute I'entreprise| | Einreichen... In Bearbeitung bei: Firma

®)a | O Nein & 2020.04 Korrektur durchgefuhrt

™ -~

Abbildung 5: einzureichende Abrechnungsperioden auswahlen

Sie kénnen nun mit der griinen Schaltflache am oberen oder unteren Bildschirmrand Ihren

Uber die Schaltflache "Ihr Antrag" am oberen Bildschirmrand kénnen Sie die Abrech-

Uber die Schaltflache «Zur Ubersicht» am oberen Bildschirmrand kénnen Sie weitere

uae|leg a

korrigierten / nachzureichenden Abrechnungsperioden an die Arbeitslosenkasse einreichen:
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Arbeitslosenkasse keugaheddiquei-8318@yopmail.com | @

& Antragsteller/in 1 Zur Ubersicht Ihr Antrag

M Einreichen an: Arbeitslosenkasse

Nachzahlung von Kurzarbeitse aaigungau O d cile Tur Ferien- und reiertagsanspruche
BUR |
toute l'entreprise Abrechnungsperioden
1ei-831 com
Jahr Monat Ausgewshit fiir Einreichung Version
1| 2020 April Ja 1

M Einreichen an: Arbeitslosenkasse

-

Abbildung 6: Bestatigungen und Einreichen der korrigierten / nachzureichenden Abrechnungperioden

Nach dem Einreichen erhalten Sie eine Bestatigungsmail fur jede eingereichte Abrech-
nungsperiode sowie fur die Ubersicht der Betriebsabteilung mit einem entsprechenden Link
auf Ihren eingereichten Antrag.

Falls Sie die Bestatigungsmail nicht erhalten, stellen Sie sicher, dass sie von lhrem E-Mail-
Programm nicht als SPAM klassifiziert wurde. Wenn dies der Fall ware, missen Sie die Ab-
senderadresse «noreply@arbeit.swiss» in Ihr Adressbuch aufnehmen.

Einreichefrist

Bitte beachten Sie die im Mail angegebene Frist fir die Einreichung.

Support

Falls Sie weitere Unterstiitzung fir die Bedienung des eService bendtigen, konsultieren Sie
die Internetseite Nachzahlung (arbeit.swiss) oder flllen Sie das Kontaktformular unter der
oben angegebenen Internetseite aus.

Sie helfen uns bei der Bearbeitung Ihres Anliegens, wenn Sie in lhrer Mitteilung den Link
(URL) Ihres Antrags einfligen:
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I? Joch ein offenes Pflichtfeld!
Marz 2020 i
& &
BUR 62376740 & L =
Gesamtbetrieb & & Foa o
£ & & ©
& 2 & &5 =
& 2 o &
I © >
Nachza g von Kurzarbeitsentschadigung auf Lohnanteile fiir Ferien- und Feiertagsanspriiche

perioden Marz 2020 bis Dezember 2021)
Betriebsdaten Erfassung

Betriebliche Unterlagen

gaben zum Betrieb

At;biIdJné 7: URL des Antrags
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